


DESIQUATREIOPTIONS!

La crise exceptionnelle qui sévit actuellement réveille
certaines solidarités. Dans ces circonstances, ceux qui
choisissent une institution financiere parce qu'elle met
ses capitaux au service de 'humain, et non linverse,
ont été nombreux a se joindre a la Caisse d'économie
solidaire Desjardins.

En 2008, notre membership a augmenté de facon marquée
(14 %) et la moitié des nouveaux adhérents nous ont
clairement indiqué qu'ils choisissaient notre caisse pour
sa mission. Parmi eux, les jeunes sont nombreux. Pour
la troisieme année consécutive, 1 nouveau membre sur

2 a moins de 35 ans.

Principale institution financiere spécialisée en économie
sociale et solidaire au Québec, la Caisse travaille avec
9000 membres individuels et 2700 coopératives, orga-
nismes sans but lucratif et entreprises privées socia-
lement engagées. Le soutien financier qu'elle leur offre
est rendu possible grace a l'épargne d'une multitude de
citoyens et d'associations de nature sociale ou syndicale
qu'elleconseilleenmatiered’investissementsocialement
responsable. Avec un actif de plus de 450 millions de
dollars au 31 décembre 2008, la Caisse génere un volume
d'affaires de plus de 900 millions de dollars.

En 2008, plus du tiers de son portefeuille de préts
total était consacré aux habitations collectives de cing
logements et plus. Dans le secteur coopératif, souli-
gnons que trois des coopératives ambulancieres les
plus importantes du Québec et le quart des coopéra-
tives funéraires font affaire avec la Caisse, qui croit aux
projets novateurs. En 2008, pas moins de 25 millions de
dollars ont financé les organisations culturelles; 139 mil-
lions, les entreprises coopératives; 100 millions, les grou-
pes communautaires; et 8 millions, le secteur syndical,

QU NOUS LIENT

tandis que 98 millions ont été consacrés aux particuliers.
Au cours des quatre dernieres années, le Fonds d'aide au
développement du milieu a redistribué a ses membres

5 millions de dollars en dons et commandites.

Dans les pages qui suivent, nous vous présentons quelques-
unes des réalisations collectives, des interventions soli-
daires et des pratiques innovatrices dans lesquelles la

Caisse est engagée.

A titre de premier Etablissement associé Brundtland
(EAB] dans le secteur des services financiers, la Caisse
d'économie solidaire vous propose de mesurer la richesse
en considérant l'avancée des quatre options fondatrices
de notre organisation, soit le vivre-ensemble, l'écologie,

la solidarité et la démocratie.

Ces quatre options constituent a la fois des points d'an-
crage d'ou jaillit U'impulsion premiere de notre action et
des points d'arrivée qui fondent le projet de société auquel

nous révons et auquel nous entendons contribuer.

Dans cette vision, méme au cceur de la crise, notre projet

associatif reste riche de promesses solidaires.

Gérald Larose

Président

oS

Paul Ouellet
Coordonnateur général



EX MACHINA
Unir en repoussant les frontiéres

La Caisse reconnait qu’une sociéte juste et C'est la compagnie multidisciplinaire Ex Machina de
solidaire se construit et se cimente dans le Robert Lepage qui a produit e Moulin a images. Ce
respect d’autrui et dans la rencontre des diffé- doclument visuel etlsonore diffusé sur les §|l0§ a
rences. L’accés a la nourriture, au logement, .gra'n.du,po.rt,de Quebec est a plus vaste projection
g a7 . 3 jamais réalisée (600 m X 30 m).
aux soins de sante, a 'education et a la culture
figure garml les droits mal'enables_' L'attentl_on Concu pour célébrer le quatre centieme anniversaire
accordee aux personnes et aux projets humains de la ville de Québec, le Moulin a images est devenu
porteurs de transformation sociale est la une facon de revisiter notre histoire et de renforcer
pulsion premiére de notre passion des étres. le sentiment de nos racines et de nos valeurs
C’est elle qui guide notre action. communes. Prés d’'un million de personnes l'ont vu.
La technologie mise au point pour des projections
géantes suscite beaucoup d'intérét dans certaines
grandes villes du monde.

La Caisse d'économie solidaire accompagne
Ex Machina depuis ses tout débuts en 1993. «Nous
avons la chance de faire des affaires avec des
gens qui nous écoutent et nous comprennent et
qui ont été tres imaginatifs, ce qui est assez excep-
tionneldans le secteurfinancier», affirme Jean-Pierre
Vézina, vice-président aux finances d'Ex Machina.

www.lacaserne.net
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MISSINAK

Une maison pour retrouver
sa fierte

Dans la région de Québec, la Maison communautaire
Missinak ouvre cette année la premiere maison
d'hébergement en milieu urbain pour les femmes
autochtones aux prises avec de graves difficultés.
En plus d'offrir protection et répit a ces femmes
ainsi qu’a leurs enfants, cette maison se veut un lieu
de ressourcement, de réflexion et de rapproche-
ment interculturel.

En 2000, Pénélope Guay et Nathalie Nika Guay, deux
Innues originaires de Mashteuiatsh, sur les rives du
lac Saint-Jean, ont fondé la Maison communautaire
Missinak afin d'épauler les femmes qui se retrouvent
démunies ou isolées a Québec. En langue innue,
Missinak désigne latortue, legrand maftre desanimaux
aquatiques qui permet aux gens de se remettre en
marche apresavoir connu lafamine. Comme Missinak,
les deux responsables du projet veulent aider les
femmes autochtones a surmonter leurs difficultés et
a retrouver fierté, respect de soi et surtout dignité.

«Nous partageons les valeurs de ces femmes qui
mettent la personne humaine, sa dignité, son déve-
loppement et son épanouissement au cceur de leur
action quotidienne» nous rappelle Nicole Morin,
conseillere aux entreprises collectives a la Caisse
d'économie solidaire.

www.missinak.org

photo: Emilie Tougas

EGLISE SAINT-JAMES

Mise en valeur du patrimoine
collectif

La Caisse d'économie solidaire participe a la mise en
valeur de l'un des joyaux du patrimoine religieux bati
en 1888.

Le batiment qui a retenu son attention, l'église unie
Saint-James, rue Sainte-Catherine Ouesta Montréal,
est classé monument historique. Son architecture
de style gothique victorien et ses gradins aména-
gés en amphithéatre en font un édifice unique. Sa
facade, qui a été cachée pendant plus de 80 ans par
des commerces, vient de subir une cure de jouvence.
L'ancien lieu de culte maintient sa vocation spiri-
tuelle dans le quartier tout en devenant un lieu de vie
culturelle et communautaire.

En faisant en sorte que ce patrimoine de grande valeur
profite a toute la communauté, la Caisse d'économie
solidaire joue son réle d'agent de changement social et
environnemental.

www.stjamesunitedchurchmontreal.com




L’ECOLOGIE

Considérant Ueau, Uair, la nature, la biodiversité
et le génome humain comme des biens inalié-
nables, la Caisse s’engage dans le développe-
ment d’une économie humaine, équitable et
écologique. En cohérence avec ce choix, elle
nous propose de transformer notre rapport a
l'argent, a la consommation et a la production
afin de soutenir des activités humaines favo-

rables a la préservation de notre monde pour i

les générations futures.

| T
P
- ] '! LY

photos de gauche et de droite: Dylan Page

CONTACT

Laboratoire sur
le développement durable

Contact est une coopérative de solidarité située a
Saint-Elzéar, en Gaspésie. Elle a pour but d'inciter
les gens a adopter des comportements responsables
en appliquant concretement la notion de développe-
ment durable. Poury arriver, elle a mis en place trois
départements: Contact Signature, Contact Nature et
Contact Innovation. CONTACT SIGNATURE (centre de
valorisation de la biomasse agroforestiére), emploie
pres d'une quinzaine de personnes qui fabriquent des
produits de construction écologiques avec des matie-
res premieres locales: bardeaux de méléze, gouttie-
res de cedre, plafonds suspendus et autres.

De son coté, CONTACT NATURE projette d'aménager
une destination touristique écologique tout a fait
inédite qui constituera une vitrine technologique pour
le développement durable: les vacanciers y séjour-
neront dans des habitations écologiques controlées
par ordinateur et apprendront a cuisiner avec des
ingrédients produits dans le milieu, ils se déplaceront
en véhicules verts et apprendront a produire des
biocarburants et autres éléments écologiques.

Enfin CONTACT INNOVATION réunit des experts
d'universités, de centres de recherche et de firmes
spécialisées qui veulent mettre au point des inno-
vations technologiques axées sur le développement
durable et promouvoir ainsi l'essor socioécono-
mique de la région.

www.contactfutur.com
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RESEAU D’ANIMATION
EN DEVELOPPEMENT DURABLE
DE LANAUDIERE (RADDL)

Le RADDL, un réseau d'agents de développement
unique au Québec, concoit des outils de sensibilisa-
tion et d'information afin d'offrir une formation en
développement durable aux différents acteurs des
communautés, incluant les citoyens.

Membres de ce réseau, les agents de développe-
ment de la MRC de Matawinie ont mis sur pied trois
commissions (logement, environnement et agro-
foresterie), tandis que Sainte-Emélie-de-l'Energie
aménage des sentiers pour véhicules non motorisés,
offre des services médicaux et lutte contre le décro-
chage scolaire. Du coté de la MRC d'Autray, Ville
Saint-Gabriel s'attache a revitaliser le milieu alors que
Lavaltrie contribue a l'ouverture du café culturel La
Chasse-Galerie, a 'aménagement d'une promenade
piétonniere au bord du fleuve ainsi qu'au réaména-
gement de certains parcs. Pour leur part, six des
sept municipalités de la MRC de Joliette se mobili-
sent pour stopper l'exode de leurs a'nés.

Jusqu'a présent, 14 municipalités et 2 MRC de la
région de Lanaudiere ont entrepris de planifier leur
développement de facon durable en intégrant les
dimensions sociale, économique, écologique et
culturelle.

photo: Eric Laroche

ECOLES BRUNDTLAND

Implantation du mouvement
Etablissement vert Brundtland
(EVB) au Nunavik

En tant que premier Etablissement associé Brundtland
(EAB] dans le secteur des services financiers, la Caisse
d'économie solidaire est fiere de contribuer avec la
Centrale des syndicats du Québec [CSQ) au déve-
loppement du réseau des écoles vertes Brundtland
au Nunavik. Des éléves de la Commission scolaire
Kativik proposent d'agir sur l'environnement avec
un grand E en se souciant de la solidarité, de la
démocratie, du pacifisme et de l'écologie.

Dans le Nord, la solidarité se vit dans la tradition de la
péche et de la chasse communautaires; la démocratie
s'exprime par le conseil scolaire et le conseil de bande;
le pacifisme est une valeur préconisée dans les acti-
vités sportives telles que le hockey; l'écologie incite les
écoles a relever le défi de recycler du matériel qu'il faut
envoyer dans le Sud par les mémes bateaux qui trans-
portent les denrées de base jusqu’au Nord.

Dés septembre 2009, une trousse d'activités trilingue
sera distribuée dans les écoles des 14 communau-
tés. La CSQ veut également profiter de la réforme
scolaire pour créer des jumelages entres les écoles
afin de permettre aux jeunes du Sud et du Nord
de mieux connaitre leur réalité respective. Par les
projets EVB, la CSQ tente de concrétiser le fait que
«'utopie d'aujourd’hui, c'est la réalité de demain»,
comme le disait si bien Victor Hugo.

www.evb.csq.qc.ca
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LA SOLIDARITE

Ala Caisse, nous placons la solidarité au centre
de lagir-ensemble, clé essentielle dans la
recherche du bien commun. C’est par notre
capacité collective de dégager des ressources
et par notre liaison aux grands mouvements
sociaux que nous nous créons solidaires dans
la construction d’'une société plus juste, plus
démocratique et plus égalitaire, ici et ailleurs.

photo: Luc Parlavecchio

photo: Michel Giroux

FONDS DE SOUTIEN
A PACTION COLLECTIVE

Soutien au syndicat des agents
de securite de la Sociéte
des casinos du Québec

Par l'entremise de son fonds de soutien a l'action
collective, auquel contribuent plusieurs syndicats
de la CSN, la Caisse a approuvé un prét de solidarité
aux 190 gardiens de sécurité du Casino qui se sont
retrouvés en lock-out le 27 ao(t 2008.

«Ce prét est un outil essentiel pour que nous puissions
mener notre combat », affirme le trésorier du syndicat
Pierre Gauthier. Sur le plan des modalités de rem-
boursement, la Caisse fait preuve d'une souplesse
qu’on ne trouverait pas dans une autre institution
financiere.»

Entre autres accommodements, le fonds de soutien
assumera prées du tiers des intéréts. De plus, la Caisse
accepte que le syndicat commence a rembourser son
prét seulement a la fin du conflit, en échelonnant ses
versements jusqu’'en mars 2011.

WWwWWw.csh.qc.ca
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BUFFET ACCES EMPLOI

Développement
de Uinsertion professionnelle

Dans Lanaudiere, l'organisme d'insertion sociale
Buffet Accés Emploi aide les jeunes adultes a réin-
tégrer le monde du travail. Il répond a un besoin si
grand qu’il doit maintenant accueillir deux fois plus
d'éléves en formation culinaire.

En 2007-2008, parmi les 51 stagiaires du Buffet
Acces Emploi, 4 sur 5 ont décroché un emploi ou
sont retournés aux études. On comprend davantage
Uimportance de la mission du Buffet quand on
sait que l'dge moyen de sa clientele est de 25 ans
et que plus de la moitié n'a qu'une scolarité de
troisieme secondaire, voire moins. Afin de répondre
aux besoins criants des jeunes qui retournent a
l'école ou entrent sur le marché du travail, le Buffet
Accés Emploi s'est tourné vers la Caisse d'économie
solidaire Desjardins.

La Caisse, qui accompagne le tiers des 49 entre-
prises d'insertion du Québec, a complété avec des
partenaires lanaudois un montage financier de
1,2 million de dollars qui a permis au Buffet de
tripler la superficie de ses installations. Ce montage
financier couvre également l'achat d'un terrain a
Saint-Lin-Laurentides ainsi que la construction
d'un immeuble comprenant une nouvelle cuisine
commerciale et une boutique. Le Buffet pourra ainsi
offrir un service de traiteur et des produits artisa-
naux sous la banniére « Nature Gourmande ».

www.bae.qc.ca

photo: Amélie Huneault
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DESEQUILIBRES
Des jeunes qui s’en sortent

Sept jeunes provenant de centres jeunesse ont relevé
en octobre leur défi sportif le plus marquant. Ils
ont effectué une course a relais entre Sept-les
et Natashquan sous la supervision des bénévoles
et travailleurs de la coopérative de solidarité
DesEquilibres.

«La symbolique est forte! Ces jeunes sont allés
ensemble dans des régions inconnues de la
majeure partie de la population pour réaliser
un défi hors normes qui les a poussés a sortir
de leur zone de confort physique, psychologique
et social», souligne Luc Parlavecchio, directeur
général de la coopérative. En 2007, ce sont 9 jeunes
de 14 a 22 ans qui ont recu les félicitations de
'’Assemblée nationale pour avoir couru 250 kilome-
tres entre Montréal et Québec.

La Caisse d'économie solidaire est tres heureuse
d'offrir des bourses totalisant 10 000 $ aux jeunes
de DesEquilibres afin qu’ils coordonnent eux-
mémes leur tout nouveau projet sportif et qu’ils
poursuivent leurs parcours de la confiance en soi.

http://desequilibres.org
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LA DEMOCRATIE
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FONDS QUEBECOIS
D’HABITATION COMMUNAUTAIRE

Consolider le parc de logements
abordables

Le Fonds québécois d’'habitation communautaire
est un organisme a but non lucratif qui regroupe des
représentants des milieux financier, communautaire,
municipal et gouvernemental. Il est né en 1997 dans
la foulée du Sommet sur l'économie et 'emploi et de
la volonté de procurer un levier financier au secteur
de 'habitation sociale et communautaire.

C'est pour atteindre cet objectif que les orga-
nismes qui ont bénéficié de l'aide de programmes
gouvernementaux tels que Acceés Logis, Logement
abordable - volet social et communautaire - ou
PARCO doivent maintenant contribuer au finance-
ment du Fonds. Selon les échéanciers, on estime
qu'en 2009 le Fonds aura amassé un capital de plus
de 1,7 million de dollars, une somme qui pourrait
s'élever a plus de 132 millions en 2017. La plus
grande partie de cet argent permettra au Fonds de
consentir des préts avantageux a des coopératives
et a des organismes sans but lucratif (0SBL) afin
de soutenir le développement, la consolidation et le
maintien d'un parc de logements communautaires
de qualité a colt abordable.

«Au Fonds québécois d'habitation, nous avons
choisi la Caisse en raison de son implication active
au sein de nos propres instances et en raison
de l'accompagnement qu’'elle nous offre depuis
plusieurs années dans notre démarche de réflexion
et de développement », précise Andrée Richard,
coordonnatrice du Fonds.

www.fghc.qc.ca
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TEST DE PINVESTISSEUR ETHIQUE
Investir, c’est voter

A la Caisse d’économie solidaire, nous avons concu un
premier test de linvestisseur éthique. Quand vient le
temps de composer pour nos membres un portefeuille
sur mesure, ce nouvel outil nous permet de cerner de
plus prés leurs motivations en matiere d'investisse-
ment socialement responsable (ISR) tout en prenant
en compte leur profil d'investisseur.

Un sondage mené en juillet 2008 par Som au profit de
Desjardins a confirmé que plus de deux Québécois sur
trois s'intéressent a U'ISR et que un sur deux songe a'y
investir une partie de ses épargnes. Comment voulez-
vous que vos épargnes soient utilisées? Souhaitez-vous
investir dans 'économie sociale? Voulez-vous influen-
cer les entreprises dans la voie d'une meilleure respon-
sabilité sociale? Tenez-vous a encourager les entre-
prises les plus écologiques? Le test de linvestisseur
éthique nous permet de vous proposer un portefeuille
a votre image, qui tient compte a la fois de vos besoins
financiers et de votre attachement a certaines valeurs.
«C’est ce que j'aime beaucoup a la Caisse d"économie
solidaire, on fait les recherches pour aller au bout
des questions. On nous dit de facon transparente a
quoi sert notre argent», commente Laure Waridel,
qui apprécie la Caisse d'économie solidaire au point
ou elle en est devenue membre et a accepté d'étre la
porte-parole de sa campagne de promotion concer-
nant l'investissement socialement responsable.

PARTICIPER
AU DEVELOPPEMENT DURABLE

Le Mouvement Desjardins reconna’t qu'en matiere
de développement durable et d’économie sociale la
Caisse d'économie solidaire est un véritable chef de
file. C'est pourquoi, dans le cadre de la planification
stratégique du Mouvement, le coordonnateur général
de la Caisse Paul Ouellet a été choisi en 2008 a titre de
co-leader du comité sur la responsabilité sociale et le
développement durable.

Ce comité présidé par Pauline D’Ambroise, secrétaire
générale de la Fédération des caisses Desjardins du
Québec, était composé de huit autres directeurs géné-
raux et de trois représentants des filiales Desjardins.
Son mandat: convenir de l'approche distincte de
Desjardins en matiere de responsabilité sociale et de
développement durable.

L'expérience a été positive, puisque Desjardins a
également demandé a Paul QOuellet de contribuer,
avec 18 autres directeurs généraux du réseau des
caisses et des Centres financiers aux entreprises
(CFE), & la préparation du plan stratégique du
réseau de 2010 a 2012.
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Centre de services Québec

155, boul. Charest Est, bureau 500
Québec (Québec) G1K 3G6
Téléphone 418.647.1527
Télécopieur  418.647.2051
Sans frais 1.877.647.1527

Centre de services Montréal

2175, boul. de Maisonneuve Est, bureau 150
Montréal (Québec) H2K 4S3

Téléphone 514.598.2122

Télécopieur  514.598.2496

Sans frais 1.877.598.2122

Centre de services Lanaudiére
190, rue Montcalm,

Joliette (Québec) J6E 5G4
Téléphone 450.753.7055
Télécopieur  450.752.5589
Sans frais 1.866.753.7055

www.caissesolidaire.coop

Nos foréts nous tiennent a cceeur.

Ce document est imprimé sur du papier québécois 100% postcon-
sommation provenant de la forét urbaine. Nous réduisons ainsi notre
empreinte écologique de 9 arbres, de 272 kilos de déchets solides, de
25 702 litres d'eau (soit l'équivalent d'une douche de 1,2 jour] et de
597 kilos d'émissions atmosphériques (soit l'équivalent de L'utilisation
de 0,1 voiture par année). Conception graphique : Brunel Design ©2009

Recyde 100%
Contribue & l'utilisation responsable

des ressources forestiéres

www.fsc.org Certno. SGS-COC-2844
© 1996 Forest Stewardship Council




